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Resumo

Esta pesquisa tem o intuito de auxiliar os gestores de sistemas de
informacdo e de tecnologia da informacdo, na tomada de decisdo inerente a
funcdo, quanto a escolha das solucbes livres. E preciso estar sempre se
atualizando as novas tecnologias que surgem no mercado, sendo que
utilizacéo de software livre vem se tornando, no minimo, uma alternativa séria e
confiavel nas escolhas de qual quer instituicbes publicas e privadas. Esta
pesquisa fundamenta-se nos conceitos de incluséo digital, de software livre e
dos recursos da Tecnologia da Informacao (sistema operacional, automacao de
escritérios, banco de dados, modelagem UML, linguagem de programacao,
gerenciamento e monitoramento de rede, seguranca logica, navegador WEB,
correio eletrbnico e gerenciamento de projetos). Serdo constatados aspectos
técnicos importantes, além de questbes como suporte, documentacao,
capacitacdo de pessoal, riscos existentes, tipos de licencas, Custo Total de
Propriedade e vantagens/desvantagens ao se escolher a solucao livre.
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Summary

Esta pesquisa tem o intuito de auxiliar os gestores de sistemas de
informacéo e de tecnologia da informacdo, na tomada de decisdo inerente a
funcdo, quanto a escolha das solugbes livres. E preciso estar sempre se
atualizando as novas tecnologias que surgem no mercado, sendo que
utilizacdo de software livre vem se tornando, no minimo, uma alternativa séria e
confiavel nas escolhas de qual quer instituicbes publicas e privadas. Esta
pesquisa fundamenta-se nos conceitos de inclusdo digital, de software livre e
dos recursos da Tecnologia da Informacao (sistema operacional, automacao de
escritérios, banco de dados, modelagem UML, linguagem de programacdo,
gerenciamento e monitoramento de rede, seguranca logica, navegador WEB,
correio eletrbnico e gerenciamento de projetos). Serdo constatados aspectos
técnicos importantes, além de questbes como suporte, documentacao,
capacitacdo de pessoal, riscos existentes, tipos de licengas, Custo Total de
Propriedade e vantagens/desvantagens ao se escolher a solucao livre.
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1. Introducao

O movimento de publicagdo de software livre ganhou notoriedade.
Visto atualmente como um fenémeno, o software livre é apresentado como
novidade na midia ndo especializada, mas a pratica da distribuicdo do codigo
fonte de programas remonta aos primeiros sistemas comercializados na
década de 60. Desde entdo o desenvolvimento de programas para serem
distribuidos como software livre tem sido continuo, com periodos de maior
produtividade em meados da década de 80 e desde 1992 até 2006, ano
corrente.

Este modo de producdo de software tem resultado em produtos de
excelente gqualidade e grande penetracdo em certos nichos do mercado
mundial de software. A producdo do software livre representa hoje um
componente fundamental da economia moderna, que por ser moderna, tanto
depende de software.

O cédigo de um programa distribuido como software livre torna-se um
bem publico que estd a disposicdo de toda a sociedade. Neste sentido,



assemelha-se ao conhecimento cientifico, que uma vez difundido, pode ser
livremente utilizado por todos, e assim possibilita 0 avanco da ciéncia.

Estima-se que no ano de 2005, ja participavam da comunidade de
software livre mais de 100 mil programadores e projetistas, dos quais a maioria
trabalhando voluntariamente em seus projetos e com mais de 10 milhées de
usuarios regulares de sistemas operacionais e aplicativos distribuidos como
software livre.

2. Software Livre

Software livre (free software) pode ser definido como o software cujo
autor distribui e outorga a todos da liberdade de uso, coépia, alteracdo e
redistribuicdo de sua obra. A liberdade de uso e alteracdo somente €
viabilizada pela distribuicdo dos programas na forma de texto legivel aos
humanos (cédigo fonte) bem como no formato executavel por um computador.
Isto é possivel, promovendo o desenvolvimento e o uso de software livre em
todas as areas da computacéo.

Com este intuito, a FSF (Free Software Foundation — Fundacéo
Software Livre) é dedicada a eliminagcdo de restricbes sobre a copia,
redistribuicdo, entendimento e modificacdo de programas de computadores, se
concentrando no desenvolvimento de novos softwares livres e em tornar este
software um sistema coerente que possa eliminar a necessidade de se utilizar

software proprietario.

Com a grande demanda de softwares em busca de solu¢cbes para os
mais diversos problemas, cresceu no mercado a utilizagcdo de ferramentas
software livre, visto 0 alto custo e a dependéncia que a solu¢do proprietaria
apresenta. Esta pesquisa tem como objetivo apresentar uma analise técnica
das oportunidades de software livre, nas principais areas da Tecnologia da
Informacdo, aplicavel em especial as instituicbes do estado de Goias,
abrangendo o estudo de seu impacto no aumento da inclusao digital.

Andlise sobre as solugbes de software livre para sistemas
operacionais, automacdo de escritorios, banco de dados, modelagem UML,
linguagem de programacéo, gerenciamento e monitoramento de redes,
seguranca logica, navegador WEB, correio eletronico e gerenciamento de
projetos e estabelecer uma comparagdo com as soluc¢des proprietarias e entre
elas, apresentando caracteristicas, vantagens e desvantagens, estudos de
caso, perspectivas para o futuro, escolha da equipe (representada pela deusa
Ceres) e, em especial, o Custo Total de Propriedade (TCO). Com isso, busca-
se promover um auxilio & tomada de decisdo entre as varias solu¢des que o
mercado apresenta.

Normalmente, as instituicbes véem nas ferramentas proprietarias a
solucdo para os seus problemas, porém h& uma alternativa, o software livre,
que pode apresentar uma relacao custo-beneficio maior e trazer uma série de
outras vantagens.



Deveriam ser analisados 0s principais topicos sobre cada software livre
abordando os conceitos, termos utilizados, licencas, diferencas, vantagens,
desvantagens e desvantagens imaginarias ao se adotar uma solucéo livre,
além do aumento dos indices de inclusédo digital de forma legal, e com baixo
custo, que pode ser proporcionado por esta opgao.

Ainda seria exposto 0s conceitos necessarios para o entendimento de
cada tipo de software estudado e os beneficios adquiridos ao implementa-las e
assim, fornecendo o embasamento para entender as ferramentas livres e
proprietarias desses recursos da Tecnologia da Informacao.

Com esta finalidade, a primeira fase desta pesquisa foi a definicdo dos
topicos a serem abordados nas andlises de solugbes, concluida com a
elaboracéo do formulario de Parecer da Solucéo (anexo A).

3. Inclusao Digital

Conforme a bibliografia, entenda-se a incluséo digital como o acesso:

e arede mundial de computadores;

e aos conteudos da rede mundial;

e a caixa postal eletrbnica e a modos de armazenamento de
informacdes;

e alinguagens basicas e instrumentos para usar a rede mundial,

e as técnicas de producédo de conteudo;

e aconstrucdo de ferramentas e sistemas voltados as comunidades.

Diante da enorme populacdo de baixa renda da sociedade, cabera ao
Estado e as empresas privadas viabilizarem a universalizacao das solucdes de
Tecnologia da Informacgéo, onerando tanto a nivel de investimento como em
especial, o custeio de seu cotidiano. A construcdo de uma infra-estrutura de
informacgéo, faz com que a oportunidade de utilizacdo de software livre seja
uma alternativa econdmica viavel, além de ser tecnologicamente inovadora e
estavel.

Tal assertiva é a base fundamental do estudo da disponibilizacéo e
capacitacdo em software livre proporcionando a inclusao digital.

4. Analise das Solucdes

Na segunda fase desta pesquisa foi desenvolvido um PORTAL
TEMATICO, http://www.ceres.ueg.br/softwarelivre/ (anexo B), onde estdo
publicadas informacgfOes e resultados, efetivados com o preenchimento do
Formulario Parecer de Solucédo, emitidos pelos pesquisadores.

S&o0 as Areas de Pesquisa, ou Analise de Solucdes, contempladas pela
pesquisa, com os respectivos softwares estudados, até Janeiro de 2006:


http://www.ceres.ueg.br/softwarelivre/

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10. Gerenciamento de Projetos

Sistemas Operacionais
Kuruja
Kurumin
PQUI

Automacao de Escritorios
OpenOffice
StarOffice

Banco de Dados
MySQL
PostGree

Modelagem UML
ArgoUML
Enterprise Architect
Jude
DBDesigner
Poseidon

Linguagem de Programacéao Orientada a Objeto

Dev C++
Eclipse
Jcreator
PHP

Gerenciamento e Monitoramento de Redes

CACTI
MKTG
Nagios
Net-SMNP
NISCA
OpenNMSI

Seguranca Légica
A definir

Navegador WEB
FIREFOX
Opera

Correio Eletrénico
Thinderboard

A definir

4.11. Outros

TurboCAD



5. Resultados

Comprovacéao que a implementacao através de software livre impulsiona
a Incluséo Digital, permitindo os acessos estipulados legalmente.

Elaboragéo de artigos sobre cada abordagem a ser analisada, indicando
comparacao (inclusive deficiéncias) em relacdo aos softwares proprietarios e
com os demais softwares livres; o Custo Total de Propriedade (TCO) envolvido
em sua implementacéo, a escolha da equipe (representada pela deusa Ceres),
além de outros assuntos relevantes.

Divulgacdo dos artigos através de PORTAL TEMATICO, publicagdo em
midia impressa e publicacdo em simp0dsios e congressos.

Capacitacdo continua dos pesquisadores e graduandos interessados,
inclusive indicando material educacional.

A necessidade de atualizag@o dos topicos abordados proporcionara que
0 proprio grupo acrescido de outros interessados (inclusive externos a UEG)
providencie a continuidade do projeto.

Estrutura para montagem de um Centro de Exceléncia em Software
Livre para atualizacdo constante desta pesquisa, capacitacdo continua da
comunidade académica e prestacao de servi¢os de consultorias especificas.

Ao final serdo feitas as consideraces finais (recomendacfes, métodos
de transicdo para a solucdo software livre, tendéncias e indicacbes para
trabalhos futuros) na aplicagéo do software livre nos diversos segmentos da TI,
para entdo, auxiliar um gestor na escolha do produto para sua instituicao,
mostrando os principais aspectos que serdo analisados e prevenindo uma
escolha inapropriada. Sera aproveitado o Guia Livre de Migracéo para Software
Livre do Governo Federal, documento que normatiza a migracado no ambito do
governo federal.
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Anexos

Anexo A — Parecer da Solucéo

UnU Ceres - Unidade Universitaria de Ceres
Projeto de Pesquisa

g UEG - Universidade Estadual de Goias
- PrP - Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduacao

1. Dados do Projeto

Analise da aplicabilidade de software livre nas instituicdes do estado de Goias
e a inclusao digital

2. Software

Identificacéo

Categoria

Site

Versado

Aquisicdo Freeware Shareware Pago

Similar Proprietario

2.1. Objetivos Funcionais

2.2. Sistemas Operacionais

2.2. Pré-requisitos

2.3. Instalagao

2.4. Idiomas

2.5. Facilidade de Uso

2.6. Limitagcoes/Restricoes

2.7. Manuais/Documentacgédo/Literatura

2.8. Help on-line

2.9. Analise Custo e TCO

2.10. Observacoes/Consideracoes

3. Local e Data da Pesquisa

4 Pesquisadores




Anexo B — Site

lﬁ Pesquisa Software Livre e Inclusdo Digital - Mozilla Firefox

Arquivo  Editar  Exibir  Ir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda

QE.! - LJV\» . @ @ @ !_i;_l__" ]

i
Instituicoes do Estado de Goias e Inclusao Digital

i Atas i Fale Conosco

: Termos Técnicos

Pesquisa para auxiliar o5 usuarios da Tecnologia da Informagdo na tormada de
decisdo guanto @ escolha de solugdes livres.

Esta Andlise de Aplicagdo estd dividida nas seguintes dreas: sisterna
operacignal, autormagio de escritdrios, banco de dados, modelagem UML, Linguagern
de programagdo, gerenciamento e monitoramento de rede, seguranga ldgica, browser,
cotteio eletrdnico e gerenciamento de projetos

Os resultados esperados deverfo servir de subsidios 3 incluséo digital.

Sejam bem-wvindos
a0 nosso site.

:. Projeto

m Inclus&o Digital
g

|Pr6—ReimrIa de Pesquisa e Pos-Graduacao Unidade Universitdria de Ceres - Unu Ceres

Concluidao

m1 123 Publicar n B artigo SWL - Microsof... 3 Pesqui F mﬁa % 1905
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